
Культурный код 
TROFFCONS



Наша миссия
С заботой о бизнесе и людях

Быть заботливым партнером для бизнеса клиентов, предоставляя не 
только решения, но и поддержку в достижении устойчивого развития.

Мы фокусируемся на упрощении трудового процесса сотрудников, чтобы 
они могли сосредотачиваться на своей экспертизе, делая свою работу 
качественно и с удовольствием.

Наша конечная цель - сделать жизнь людей более счастливой, а бизнес 
клиента успешным и прибыльным.



Наши ценности 
T.R.O.F.F.C.O.N.S.



Trust. Уважение и доверие
Мы создаём окружение, основанное на взаимном уважении и доверии — 
внутри команды и с нашими клиентами.

Наша преданность решению проблем клиентов основана на искреннем 
интересе. Мы стремимся превосходить ожидания, при этом не ставим под 
угрозу этику и честность ради прибыли. 

Важность долгосрочных отношений отражается в нашем стремлении 
укреплять связи как с клиентами, так и с сотрудниками. Мы убеждены, что 
взаимное доверие и уважение являются фундаментом для успешного 
партнерства.



Recognition. Индивидуальное признание
Мы ценим уникальность каждого сотрудника и его значимость для нашего 
общего успеха.

Мы акцентируем внимание на индивидуальной ценности каждого члена 
нашей команды, создавая атмосферу, в которой каждый может 
чувствовать, что его уникальные качества важны для общего успеха.

Наше представление о признании не ограничивается лишь финансовой 
стороной. Мы уделяем внимание психологической поддержке. Наша цель 
— комфортное рабочее окружение, где каждый сотрудник находит 
вдохновение в интересных задачах и получает заслуженное признание и 
уважение.



Ownership. Ответственность и рост
Мы берём на себя личную ответственность за результаты, постоянно 
совершенствуемся и растём личностно и профессионально.

Мы развиваем зрелость в подходе к нашей работе, принимая на себя не 
только задачи, но и полную ответственность за их выполнение. Веря в то, 
что постоянное совершенствование — ключевой элемент успеха, мы 
поддерживаем процессы личностного и профессионального роста.

Раскрытие потенциала каждого члена нашей команды и задействование 
талантов - не только стратегическое преимущество, но и важная 
составляющая нашего общего успеха.



Flexibility. Гибкость
Мы умеем быстро адаптироваться к изменениям, находить решения в 
разных ситуациях и успешно развиваться в быстро меняющемся мире.

Мы не только легко адаптируемся к изменениям во внешнем окружении, но 
и успешно внедряем гибкость внутри компании. 

Мы всегда открыты для перемен, осознавая, что они могут привести к 
лучшим результатам. Внутри нашей команды мы не просто адаптируемся, 
мы стремимся к поиску лучших вариантов, к постоянному 
совершенствованию процессов и креативному решению задач.



Fortitude. Сила духа
Мы ценим стойкость, уверенность в собственных силах и решительность. 

Наша компания поощряет смелость в преодолении трудностей и 
достижении амбициозных целей.

При этом "Сила духа" - это не только о том, как справляться с трудностями 
самостоятельно, но и о том, как вместе мы можем пережить любые 
вызовы. Мы поддерживаем друг друга, когда сталкиваемся с трудностями, 
и вместе идем вперед, вдохновляясь решимостью каждого.



Creativity. Простота и креативность
Нас вдохновляет поиск нестандартных решений, при этом простых и 
эффективных.

Мы ценим простоту в решениях, но вместе с тем стремимся к тому, чтобы 
они были визуально впечатляющими в своей эффективности.

Мы ищем идеи там, где другие не смотрят, при этом нас вдохновляет не 
только сам процесс творчества, но и возможность наблюдать, как наши 
решения вносят весомый вклад в успех нашей команды и улучшают 
пользовательский опыт.



Opportunity. Возможности
В сложных ситуациях мы видим не проблемы, а новые возможности.

Верим, что в каждой перемене, в каждой трудности есть потенциал для 
роста. Наша команда готова использовать каждую возможность для того, 
чтобы преобразовывать вызовы в успехи. 

Мы стремимся к тому, чтобы наш подход к ситуациям был не только 
решительным, но и полным оптимизма, и, что бы ни случилось, мы видим 
в этом новый шанс для достижения выдающихся результатов.



Nourishment. Обмен знаниями и 
экспертизой

Мы поддерживаем обмен знаниями и опытом внутри команды, мотивируя 
друг друга на достижение больших результатов.

Мы ценим разнообразие знаний и опыта, которые каждый из нас несет с 
собой. Именно эта разносторонность делает нас сильными.

Обучая других и учась друг у друга, мы создаем благоприятную 
обстановку, где каждый может расти и привносить свой уникальный вклад 
в общий успех.



Significance. Понимание ценности нашей 
работы

Мы осознаем ценность того, что мы делаем, и стремимся сделать наш 
вклад значимым и вдохновляющим для окружающих.

Мы действуем с пониманием, что наш вклад — это часть большой 
картинки, и хотим, чтобы наши достижения мотивировали не только нас 
самих, но и других вокруг нас. 

В нашей команде каждый участник играет роль в создании смысловой 
ценности, и мы гордимся тем, что делаем.


